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Individualisierung:

Von der Gleichheit (Einheitlichkeit etc.) zur Individualitat
—

Gleichheit Individualitat
Einheitlichkeit Unterschiedlichkeit
Einfalt Vielfalt
Singularitat Pluralitat
Massenkommunikation Individualkommunikation
Sameness Moreness

Entindividualisierung:

Vor der Individualitat zur Gleichheit (Einheitlichkeit etc.)
—

Individualitat Gleichheit
Unterschiedlichkeit Einheitlichkeit
Vielfalt Einfalt
Pluralitat Singularitat
Individualkommunikation Massenkommunikation
Moreness Sameness
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Die Geschichte der Medien

Ist die Erfolgsgeschichte der MASSENmedien
und damit eine Geschichte der ENTindividualisierung:

-vom Individualmedium zum Massenmedium,
-vom Individuellen zum Gleichen,

- vom Vielféaltigen zum Einheitlichen (Einfaltigen).

hand- hand- |maschinell| analoger | analoger | analoger
schrift- | schrft- | erstelltes | linearer | linearer | linearer
licher liches Buch, terrestr. K.abel- Sat .-
Brief Buch Zeitung | Rundfunk | Rundfunk | Rundfunk
Mareness Sameness

Individualkommunikation

Massenkommunikation

Manfred Kops
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Sameness,
Massen-
kommunik.

Moreness,
Individual-
kommunik.

Medium

Entstehung

Basis-
Techniken

vom handschriftlichen Brief
zum linearen Satelliten-
rundfunk: zunehmende
Entindividualisierung

o Zeit

Fy
hand- hand- |maschinell] analoger | analoger | analoger
schrift- | schrift- | erstelltes linearer linearer linearer
licher liches Buch, terrestr. Kabel- Sat .-
Brief Buch Zeitung | Rundfunk | Rundfunk | Rundfunk
seit 4. Jt.| seit ca. |ab 11. Jh./| Radio ab |TV ab ca.| TV ab ca.
wv. Chr. | 4 Jhow. | ab 15 Jh. | Anfang 1980 1985
Chr. 20. Jh_,
™ ab
19459
Schrift Buchdruck] terrestr.
als RFundfunk,
Kultur-
technik,
Ton als | Perga- | Papier als | el.magn. | analoge | analoge
Trager- |ment als| Trager- |Wellen als| Kabel- Ubertr.
medium | Trager- | medium Ubertra- | netze als| el_.magn.
medium gungsm. | Ubertra- | Wellen
("Entmate{ gungs- per
rialisie- | medium | Satellit
rung"}
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Sameness,
Massen-
kommunik.

Moreness,
Individual-
kommunik.

Medium

Entstehung

Basis-
Techniken

Fragmentierung
durch zunehmende

vom handschriftlichen Brief
zum linearen Satelliten-
rundfunk: zunehmende
Entindividualisierung
ABER: Fragmentierung
wirkt der Entindividuali-
Isierung entgegen

Kanalvielfalt
hand- hand- |maschinell| analoger | analoger | analoger
schrift- | schrift- | erstelltes | linearer linearer linearer
licher liches Buch, terrestr. Kabel- Sat -
Brief Buch Zeitung | Rundfunk | Rundfunk | Rundfunk
seit 4 Jt.| seit ca. |ab 11. Jh./| Radio ab |TV ab ca_ | TV ab ca.
v. Chr. | 4 Jh.w. | ab15. Jh. | Anfang 1980 1985
Chr. 20 Jh_,
TV ab
19459
Schrift Buchdruck| terrestr.
als Rundfunk,
Kultur-
technik,
Ton als | Perga- | Papier als | el.magn. | analoge | analoge
Trager- | ment als| Trager- |Wellen als| Kabel- Ubertr.
medium | Trager- | medium Ubertra- | netze als| el.magn.
medium gungsm. | Ubertra- | Wellen
("Entmate{ gungs- per
rialisie- medium | Satellit
rung’)

o L eit
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Sameness,

_ ‘_ . . P, T8
Massen- Digitalisierung
Fragmentierung Entlinearisierung  ynd RuUckkanal
durch Ruckkanal .
durch zunehmende verstarken
Kanalvielfalt :
. . Fragmentierun
weitere Fragmentiagung g g
Moreness, durch zunehmen und erlauben
kommunik. Kanalvielfalt Entlinearisierung
o Zeit
hand- hand- |maschinell] analoger | analoger | analoger | digitaler | digitaler
schrift- | schrift- | erstelltes linearer linearer linearer linearer nicht-
Medium licher liches Buch, terrestr. Kabel- Sat.- |Rundfunk| linearer
Brief Buch Zeitung Rundfunk | Rundfunk | Rundfunk Rundfunk
seit 4. Jt.| seit ca. |ab 11. Jh./] Radio ab |TVW ab ca | TV ab ca. |TW ab ca.| TV ab
v. Chr. | 4 dhow. | ab 15. Jho | Anfang 1980 1985 1995 |ca. 2000
Entstehung Chr. 20. Jh_,
TV ab
1949
Schrift Buchdruck] terrestr.
als Rundfunk,
Kultur-
technik,
. Ton als | Perga- | Papier als | el.magn. | analoge | analoge | Digitali- ric k-
Basis- = . - .
Technik Trager- | ment als| Trager- |Wellen als| Kabel- Ubertr. sierung kanal-
echniken medium | Trager- | medium Ubertra- | netze als| el.magn. fahiges
medium gungsm. | Ubertra- | Wellen globales
("Entmate{ gungs- per Breit-
rialisie- medium | Satellit band-
rung”) Metz
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Sameness,
Massen-
kommunik.

Moreness,
Individual-
kommunik.

Medium

Entstehung

Basis-
Techniken

'y
Das Ende
Fragmentierung Sntl'ﬂeaf'sl'(irungll der
durch zunehmende urch Ruckkana Massen-
Kanalvielfalt K
weitere Fragmentiégung ommu-
durch zunehmen nikation
Kanalvielfalt o)
» Zeit )
hand- hand- |maschinell] analoger | analoger | analoger | digitaler | digitaler
schrift- | schrift- | erstelltes linearer linearer linearer linearer nicht-
licher liches Buch, terrestr. Kabel- Sat .- Fundfunk| linearer
Brief Buch Zeitung Rundfunk | Rundfunk | Rundfunk Rundfunk
seit 4. Jt.| seit ca. |ab 11. Jh./] Radio ab |TVW ab ca | TV ab ca. |TW ab ca.| TV ab
v. Chr. | 4 dhow. | ab 15. Jho | Anfang 1980 1985 1995 |ca. 2000
Chr. 20. Jh.,
TV ab
1949
Schrift Buchdruck] terrestr.
als Rundfunk,
Kultur-
technik,
Ton als | Perga- | Papier als | el.magn. | analoge | analoge | Digitali- ric k-
Trager- | ment als| Trager- |Wellen als| Kabel- Ubertr. sierung kanal-
medium | Trager- | medium Ubertra- | netze als| el.magn. fahiges
medium gungsm. | Ubertra- | Wellen globales
("Entmate{ gungs- per Breit-
rialisie- medium | Satellit band-
rung”) Metz
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Fragmentierung Entlinearisierung Fragmentierung

durch zunehmende durch Ruckkanal: und Entlinearisierung:
Kanalvielfalt: 6 statt 3 216 statt 3
6 statt 3
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Fragmentierung und Entlinearisierung

erh6hen die Angebotsvielfalt und férdern

die (Re-)Individualisierung der Kommunikation,
insbesondere wenn sie kombiniert werden.

15 |

- -
(S -

216

Manfred Kops
1 Institut fur Rundfunkdkonomie
an der Universitat zu Koln

6] 1



In Deutschland verfiigbare, entlinearisierte Angebote

Entlinearisiertes Angehaot

Technische
Umsetzung

Abrechnung

. “m

Alica Home TV

Maxdome
[ProSiebenSat.1)

N-TV Plus

Premiere Dirakt

Premiere Direkt+
Premiere Intermat
™

RTL Now!

Select Kino
{Kabel
Dautschiand)

T-Home
(Dt Telekom)

Z0F mediathek
Quelle: Wilde/Hess 2008, S. 28

Spialfilme, Erotik,
Musik und
Dokumentationan
Spielfilme, Serien,
Comedy, Sport,
Dokumentationen,
Musik und Erotik

Linearprogramm +
Zusatzdienste

Spielfilme und Eratik

Spielfilme und Erotik

Spietfilme

Serien, Nachrichten

Spielfilme und Erotik

Spielfilme, Teile
der ausgestrahltan
Linearprogramme

Teil des
Linearprogramms

On-Demand-Abruf

On-Demand-Abruf

0On-Demand-Abruf
und Live-Streams

Near-0n-Demand-Abruf

On-Demand-Abruf

On-Demand-Abruf

On-Demand-Abruf

Near-0n-Demand-Abruf

On-Demand-Abruf

On-Demand-Abruf
und Live-Streams

IFTV/DSL

Web-Streaming
oder IPTV/DSL

Web-Streaming,
MS MediaCenter

Verschilisseltes
Near-VoD per
Kabelnetz oder
Satellin

VoD per Kabelnatz
oder Satellit?

Web-Streaming,
M3 MediaCenter

Web-Streaming

Verschliissaltes
Near-VoD per
Kabelnetz

IPTW/DSL

Web-Streaming,
Handy-Streaming,
MS MediaCentar

Pay-per-View

Download-to-Own /
Abonnement

Gratis-Streaming

Pay-per-View

Pay-per-View

Pay-per-View

Gratis-Streaming /
Dawnload-to-0wn /
Abonnement

Pay-per-View

Pay-per-View /
Gratis-Download

Gratis-Streaming

1.

Manfred Kops
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Einordnung der Entlinearisierungsformen in die TV-Wertschdpfung

Funktionen eines TV-Senders (vereinfacht)
' produktion || Auswahl von Technische Aggregation zum “w} ! Distribution, |
E T : Contentmodulen Aufbereitung Linearprogramm .+ {  Rezeption |
RS LSRR PR — - A— .,.;: e e UGS i
Nachfrage nach Aggregationsfunktion
des Anbieters Anbieterseitige
Unterstiitzung der Entlinearisierung
PVR-gestitate Online-Videothak/ Digitales Pro-
Entbiindelung Digitale Distribution ; : grammarchiv
Vier Grundmodelle der Entbiindelung: Quelle: Wilde/Hess 2008, S. 28f.

1. PVR-gestiitzte, geratebasierte Entbiindelung

2. Online-Videotheken, Pull per Web-Streaming oder IPTV

3. On-Demand-Kauf, technisch wie 2, aber anderes Geschaftsmodell

4. Digitale Programmarchive, Gesamtprogramm in entlinearisierter Form (Bausteine),
zum On-Demand-Abruf

Manfred Kops
1 Institut fur Rundfunkdkonomie
an der Universitat zu Koln
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Die Nachfrage nach Entlinearisierung der Angebote variiert

fur die verschiedenen Ubertragungswege
+ z. B. héher bei IP-TV,
- geringer bei linearem Kabel- und Sat.TV

fur die verschiedenen Nutzergruppen
+ z. B. h6her far jingere Nutzer,
- geringer fur altere Nutzer

fur die verschiedenen Inhalte
+ z. B. hoher fir Musik und fiktionale Unterhaltung,

- geringer fur non-fiktionale Inhalte (Information)
und fur 6ffentliche/politische Kommunikation
(hier hat die Rolle der Medien als Intermediare,
die Inhalte vorselektieren, strukturieren, btindeln,
komprimieren, aggregieren etc., eine hohere Bedeutung!)

@ N —
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Sameness,
Massen-
kommunik.

Moreness,
Individual-
kommunik.

Medium

Entstehung

Basis-
Techniken

==T
Der Individuali-
sierungsgrad
der Medien
differenziert
sich aus!
»Zeit  Die Unterschiede
hand- hand- |maschinell]l analoger | analoger | analoger | digitaler | digitaler im Grad der Individua-
schrift- | schrift- | erstelites | linearer | linearer | linearer | linearer | nicht- |i3ierung erklaren
licher liches Buch, terrestr. kabel- Sat.- |Rundfunk| linearer ich hl d
Brief | Buch | Zeitung | Rundfunk |Rundfunk | Rundfunk Rundfunk SIC SOW_O _aUS er
unterschiedlich starken
seit 4. Jt| seit ca. |ab 11. Jh./| Radio ab [TV ab ca | TV ab ca |TV ab ca| TV ab Nutzung der Moglichkei-
v. Chr. | 4 Jhowv. | ab 15 Jh. | Anfang 1980 1985 1995 |ca. 2000 ten zur Fragmentierung
Chr. 20_Jh., .
TV ab von Medienangeboten
1949 als auch aus der unter-
Schrift Buchdruck| terrestr. schiedlich Stark"en_
als Rundfunk, Nutzung der Méglich-
Kultur- : : : :
technik. keiten ihrer Entlineari-
Ton als | Perga- | Papier als | el. magn. | analoge | analoge | Digitali- riic k- Sierung_
Trager- | ment als| Trager- |Wellen als| Kabel- Obertr. | sierung | kanal-
medium | Trager- | medium | Ubertra- | netze als | el.magn. fahiges
medium gungsm. | Ubertra- | Wellen globales (Variante des
("Entmate{ gungs- per Breit- .
rialisie- | medium | Satellit band- Rieplschen Gesetzes)
rung") MNetz

Manfred Kops
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an der Universitat zu Koln

6]



Sameness,
Massen-
kommunik.

Moreness,
Individual-
kommunik.

Medium

Entstehung

Basis-
Techniken

-

- eit
hand- hand- |maschinell]l analoger | analoger | analoger | digitaler | digitaler
schrift- | schrift- | erstelltes | linearer | linearer | linearer | linearer nicht-
licher liches Buch, terrestr. Kabel- Sat- |Rundfunk| linearer
Brief Buch Zeitung | Rundfunk | Rundfunk | Rundfunk Rundfunk
seit 4. Jt.] seit ca. |ab 11. Jh./| Radio ab |TV abca |TV abca |TV abca| TV ab
v. Chr. | 4 Jh.wv. | ab 15 Jh. | Anfang 1980 1885 1995 |ca. 2000
Chr. 20 Jh.,
TV ab
1949
Schrift Buchdruck| terrestr.
als Rundfunk,
Kultur-
technik,
Ton als | Perga- | Papier als | el. magn. | analoge | analoge | Digitali- riic k-
Trager- | ment als| Trager- |Wellen als| Kabel- Obertr. | sierung | kanal-
medium | Trager- | medium | Ubertra- | netze als | el.magn. fahiges
medium gungsm. | Ubertra- | Wellen globales
("Entmate{ gungs- per Breit-
rialisie- | medium | Satellit band-
rung") MNetz

Zwischenergebnis
zu 1

FUr bestimmte
Ubertragungswege,
Nutzergruppen und
Inhalte wird die flr
die Massenmedien
typische Entindivi-
dualisierung durch
die Digitalisierung
(und die damit ver-
bundene Fragmen-
tierung und Entline-
arisierung) beendet;
bis hin zur Individual-
Kommunikation
(Beispiel Twitter).

Manfred Kops
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Sameness,
Massen-
kommunik.

Moreness,
Individual-
kommunik.

Medium

Entstehung

Basis-
Techniken

==l
- eit
hand- hand- |maschinell]l analoger | analoger | analoger | digitaler | digitaler
schrift- | schrift- | erstelltes | linearer | linearer | linearer | linearer nicht-
licher liches Buch, terrestr. Kabel- Sat- |Rundfunk| linearer
Brief Buch Zeitung | Rundfunk | Rundfunk | Rundfunk Rundfunk
seit 4. Jt.] seit ca. |ab 11. Jh./| Radio ab |TV abca |TV abca |TV abca| TV ab
v. Chr. | 4 Jh.wv. | ab 15 Jh. | Anfang 1980 1885 1995 |ca. 2000
Chr. 20 Jh.,
TV ab
1949
Schrift Buchdruck| terrestr.
als Rundfunk,
Kultur-
technik,
Ton als | Perga- | Papier als | el. magn. | analoge | analoge | Digitali- riic k-
Trager- | ment als| Trager- |Wellen als| Kabel- Obertr. | sierung | kanal-
medium | Trager- | medium | Ubertra- | netze als | el.magn. fahiges
medium gungsm. | Ubertra- | Wellen globales
("Entmate{ gungs- per Breit-
rialisie- | medium | Satellit band-
rung") MNetz

Zwischenergebnis
zul

Fur andere
Ubertragungswege,
Nutzergruppen und
Inhalte wird die fur
die Massenmedien
typische Entindivi-
dualisierung durch
die Digitalisierung
(und die damit ver-
bundene Fragmen-
tierung und Entline-
arisierung) nicht
beendet; mdglicher-
weise setzt sie sich
sogar fort

(Beispiel Hauptnach-
richten im offentl.-
rechtl. Rundfunk).

Manfred Kops
Institut fur Rundfunkdkonomie
an der Universitat zu Koln
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%
Deregulierung
als medienpolitische Konsequenz
der Individualisierung der Medien?
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Deregulierung des linearen Rundfunks als Folge abnehmender Kanalknappheit
und besonders hohem Finanzbedarf fur die Bereitstellung

Kanal- Finanz- Regulie-
knappheit bedarf rungs-
("Sonder- ("Sonder- bedarf
situation 1") | situation 2")
handschrift- : : _
licher Brief keine sehr gering kein
handschrift- : : :
liches Buch keine mittel kein
maschinell erstell- keine mittel erin
tes Buch, Zeitung bis hoch Jenng
analoger linearer
terrestr. Rundfunk sehr hoch | sehrhoch | sehrhoch
analoger linearer
Sat -Rundfunk hoch hoch hoch
analoger linearer :
Kabelrundfunk gering hoch hoch
digitaler linearer h : ttel :
Rundfunk sehr gering mitte gering

2.

Urspringliche Kernargumente

des Bundesverfassungs-

Gerichts, aus denen die fehlende
Moglichkeit eines Marktrundfunks
und die Notwendigkeit eines

, Offentlich-rechtlichen® Rundfunks
(als staats- und kommerz-

fernem Rundfunk) abgeleitet wurde.

Offentlich-rechtliche Bereitstellung
Ist dabei eine Form kollektiver

(und damit auch stark —wenngleich
nicht-staatlich — regulierter) Bereit-
Stellung.

Eine solche Sondersituation des
Rundfunks gibt es heute nicht mehr.

Deregulierung des Rundfunks ist
nach diesen Kriterien somit geboten.

Manfred Kops
Institut fur Rundfunkdkonomie
an der Universitat zu Koln
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Moderate Deregulierung des linearen Rundfunks unter Berticksichtigung
neuerer Argumente des Bundesverfassungsgerichts

Breiten- Aktualitdt | Suggestiv- Regulie-
wirkung kraft rungs-
bedarf
handschrift- : : : :
licher Brief keine mittel keine kein
handschrift- erin erin erin kein
liches Buch genng genng gering
maschinell erstell- mittel mittel erin erin
tes Buch, Zeitung genng gerng
analoger linearer
terrestr. Rundfunk sehr hoch hoch hoch hoch
analoger linearer
2at -Rundfunk hoch hoch hoch hoch
analoger linearer : :
Kabelrundfunk mittel hoch hoch mittel
digitaler linearer : :
Rundfunlk mittel hoch hoch mittel

Manfred Kops
2 . Institut fir Rundfunkékonomie
an der Universitat zu Koéln
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Moderate Deregulierung des linearen Rundfunks unter Berticksichtigung
neuerer Argumente des Bundesverfassungsgerichts

Breiten- Aktualitdt | Suggestiv- Regulie-
wirkung kraft rungs-
bedarf
handschrift- : : : :
licher Brief keine mittel keine kein
handschrift- erin erin erin kein
liches Buch genng genng gering
maschinell erstell- mittel mittel erin erin
tes Buch, Zeitung genng gerng
analoger linearer
terrestr. Rundfunk sehr hoch hoch hoch hoch
analoger linearer
2at -Rundfunk hoch hoch hoch hoch
analoger linearer : :
Kabelrundfunk mittel hoch hoch mittel
digitaler linearer : :
Rundfunlk mittel hoch hoch mittel

Auch dieser Kriterienkatalog ist zu grob, und er differenziert
nicht nach Inhalten und Gestaltungsmerkmalen der Programmangebote

/s —
Manfred Kops
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Deregulierung des nicht linearen Rundfunks?

Breiten- Aktualitat Suggestiv- Regulie-
wirkung kraft rungs-
bedarf
handschrift- : : : :
licher Brief keine mittel keine kein
handschrifi- erin erin erin kein
liches Buch genng gernng gering
maschinell erstell- mittel mittel erin erin
tes Buch, Zeitung genng genng
analoger linearer
terrestr. Rundfunk sehr hoch hoch hoch hach
analoger linearer
Sat.-Rundfunk hoch hoch hoch hach
analoger linearer : .
Kabelrundfunk mittel hach hach mittel
digitaler linearer . .
Rundfunk mittel hoch hoch mittel
digitaler linearer . .
Rundfunk mittel hoch hoch mittel
digitaler nicht
? 7 7 ?
linearer Rundfunk '

Das ist vor allem flr die Bestimmung des Regulierungsbedarfs der neuen digitalen,
nicht linearen audiovisuellen Dienste des Internets ein Mangel, weil diese Dienste viel starker
ausdifferenziert sind (z. B. bezuglich des Individualisierungsgrades) als der lineare Rundfunk.

/s — Manfred Kops

2 . Institut fir Rundfunkdkonomie
an der Universitat zu Kéln
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Deregulierung des nicht linearen Rundfunks?

Breiten- Aktualitdt | Suggestiv- Requlie-
wirkung kraft rungs-
bedarf

handschrift- . : : :
licher Brief keine mittel keine kein
handschnft- erin erin erin kein
liches Buch genng genng gernng
maschinell erstell- mittel mittel erin erin
tes Buch, Zeitung genng gerng
analoger linearer
terrestr Bundfunk sehr hoch hoch hoch hoch
analoger linearer
Sat -Rundfunk hoch hoch hach hach
analoger linearer : :
Kabelrundfunk mittel hoch hoch mittel
digitaler linearer : :
Rundfunk mittel hoch hoch mittel
digitaler linearer :
Rundfunk hoch hoch hoch mittel
digitaler nicht gering gering gering gering
linearer Rundfunk bis hoch bis hoch bis hoch bis hoch

Daher ist sowohl eine Unterscheidung verschiedener Arten digitalen nicht linearen Rundfunks erforderlich
(bzw. dann: audiovisueller Dienste, die nicht — mehr — als Rundfunk zu betrachten sind),
als auch eine Differenzierung der Kriterien, anhand derer die gesellschaftliche Bedeutsamkeit
(und damit: des Grad der erforderlichen Regulierung) dieser Dienste beurteilt wird.
—— S E— Manfred Kops
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Ir. Eriterium| Erei-| Ent- Medienbezogens Kriterien Sug- | feh- | durch | gesell-
ten- | schei-| Fakd Uni- | Mul- | Ak- | Se- |Fak- [ ges- | lende | nachge- | schaft-
wir- [ dung=] tizi- | wer- | tiple | tua- | lek- | tor- | Eiw- | Inker- | lagerte liche
kung| bezo- | tat | zali- | Quel] likat | tivi- | funkq kraft | akti- | Dienste | Bedeut-

K am- gene Lit | len Eat | tion vitdt | wermit- | samkeit

e K_ri- _te-lte insq.

tionsdienst terien ‘wiirkung

Spalte Mr. 1 2 Ja | 3b | 3o | 3d | 3e | 3F 4 ] G T

Gewicht 7 4| 05 05 05 05 05 05 T 3 T 21
1a |Fernsehwollprogr.,

wearbefinanziert 10,0 80] E8[100) ¥2| 72| 100] B4 EE| 100 0,0 201.5
1b | Fernsehuwollprogr.,

entgeltfinanziert 1,0 0] 68100 72 72| 100] 54 EE| 100 0,0 138.5
ta | wWebcasting-Wall-

progr., werbefin. 0,0 20 esp100] F2 vzl 100 B4 EE| 100 0,0 1315
b | Webzasting-Wall-

progr., entgelkfin, 0,0 a0 es| 100 7.2 V.2 100 54| E6E| 100 0,0 1315
Ta | Mewsarchiv,

werbefinanziert 0,0 g0 100f 100 &50f 50| 100 20f 20 5.0 E,0 116,10
Tb | Mewsarchiv,

entgeltfinanziert 0,0 50 10,0) 1000 &50] 50| 100 20f 20 5,0 E.0 116.0
fa |Portal,

wearbefinanziert 1,0 Fojio0f100) 40f 40| 100 30f 20 7.0 10,0 163.0
b |Portal,

entgeltfinanziert 0,0 F0)10,0) 10,00 40] 40| 100] 30f 20 7.0 10,0 156.0
10a | Suchmaschine,

werbefin, 1,0 o0 100 10,00 100] &0 10 o0f 20 20 10,0 1165
10k | Suchmaschine,

entgeltfinanziert 0,0 00 10,0] 10,00 100] &0 10 o0f 20 20 10,0 109.5
16a | Mewsgroup,

werbefinanziert 0,0 ool1o0l 20 200 80 o0f oo 00 0. 0.0 11,0
16k | Mewsgroup,

entgeltfinanziert 0,0 o0 o0 200 200 &0 00 o00f 00 0,0 0,0 11.0
22a | Audio-Music-on

demand, werbefin, | 0,0 200 101 200 200 40| 20] 10] B0 40 0.0 GE.0
22b | Audio-iMusic-on

demand, entgeltf. nn 200 10 200 20f 40 20 10f EO 4.0 0,0 GE.0

Erforderliche Ausdifferenzierung
des Katalogs zur Bewertung
der gesellschaftlichen Bedeut-
samkeit der Mediendienste

(und damit: der Notwendigkeit
ihrer Regulierung);

und
erforderliche Ausdifferenzierung

der nicht linearen digitalen
audiovisuellen Internet-Dienste

Quelle: Schulz/Held/Kops 2002, S. 294ff.

Manfred Kops
Institut fir Rundfunkékonomie
an der Universitat zu Koéln
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Kriterien zur Bewertung der gesellschaftlichen
Bedeutsamkeit von Mediendiensten

Kriterium Gewicht

Breitenwirkung [

Entscheidungsbezogene, journalistische Krterien

Medienbezogene Krterien 3
Faktizitat 0.5
Universalitat 0.5
Multiple Quellen 0.5
Aktualitat 0.5
Selektivitat 0.5
Faktorfunktion/Eigene Bewertungen 0.5

Suggestiviraft

fehlende Interaktivitat

durch nachgelagerte Dienste vermittelte Wirkung

Gesellschaftliche Bedeutsamkeit insgesamt 3

=

=~y

Quelle: Schulz/Held/Kops 2002, S. 281ff.

/s —
Manfred Kops

2 . Institut far Rundfunkokonomie
an der Universitéat zu Koln

6]



Aber:

Die gesellschaftliche Bedeutsamkeit von Mediendiensten ist nur dann ein Kriterium

fur die erforderliche Intensitat ihrer Regulierung, wenn inre marktliche Bereitstellung
Mangel aufweist!

hoch T

Mangel
einer
markt-
lichen
Bereit-

stellung

des
Dien-
stes

gering

gering hoch'
Gesellschaftliche Bedeutsamkeit des Dienstes

Manfred Kops
2 Institut fir Rundfunkékonomie
an der Universitéat zu Kéln

6] 2



Aber:

Die gesellschaftliche Bedeutsamkeit von Mediendiensten ist nur dann ein Kriterium
fur die erforderliche Intensitat ihrer Regulierung, wenn ihre marktliche Bereitstellung

Mangel aufweist!

hoch|

Mangel
einer
markt-
lichen
Bereit-

stellung

des
Dien-
stes

»

elektronische
,Turklinken-
Geschéafte”

Such-
maschine

gering

archive

elektro-
nische
Spiele

im Netz,
Chat-
raume

entgelt-

pflichtiges
’ Spielfilm-

archiv

gering

hoch:

Gesellschaftliche Bedeutsamkeit des Dienstes

Manfred Kops

Institut fur Rundfunkdkonomie

an der Universitat zu Koéln

671
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fulr. Eriterium| Un- Feh-
teil- lende
Bar- | javen: | davon: | davon: | davon: | daven: | Y5 davon | daven:
kei- \oohn | GroRen- GroRen! Fihl- | Fidhl- | =858 fabionde neg. An-
Kom- ReM (et vorteile | vorteile vorteile | worteile | BT Bereit | gebots-
munik.a- NSOy nanp- der Pro- dMut- | der Pro- dMut- | RE 0 craiung | stk
tionsdiensk - keiten | duktion| zung | duktion| zung | "M=9- effekte
Spalte Mr. g Ba ahb fo ad Be 9 Ha ab
Giewicht L] z z 2 1 1 L] 5 3
1a |Fernsehwallprogr.,
werbefinanziert 032 0,20 0,50 050 0,40 030 038 0,00 1,00
1b | Fernsehwollprogr.,
entgeltfinanziert | 0,32 0,20 0,50 0,50 0,40 0,30) 0,30 0,30 0,30
43 |'webcasting-Yoll-
prougr., werbefin, 027 0,00 0,50 0,50 0,40 oa0f 26 0,00 0,70
4b | webcasting-Yoll-
progr., entgeltfin, | 0,27 0,00 0,50 0,50 0,40 0300 008 0,00 0,20
Ta | Mewsarchiv,
werbefinanziert 027 0,00 0,50 050 0,40 030 o149 0,00 0,50
b | Mewszarchiv,
entgeltfinanziert | 0,27 0,00 0,50 0,50 0,40 0,30) 0,08 0,00 0,20
2a |Portal,
werbefinanziert 0,28 000 0,50 0,50 0,50 0o0) 026 0,00 0,ro
2b | Porkal,
entgeltfinanziert 028 0,00 0,50 0,50 0,50 050 0,08 0,00 0,20
10a [ Suchmazchine,
werbefin. 036 000 070 0,70 0,20 020) 026 0,00 0,70
10k | Suchmazchine,
entgeltfinanziert | 0,36 0,00 7o 0,70 0,20 0.20] 0,08 0,00 0,20
1Ea | Mewsgroup,
werbefinanziert 027 000 0,50 0,50 0,40 030 026 0,00 0,ro
1Eb | Mewsgroup,
entgeltfinanziert 027 0,00 0,50 10,50 0,40 030 0,08 0,00 0,20
22a | Audio-Mugic-on
demand, werbefin. | 025 0,00 0,50 0,50 0,00 030 o1 0,00 0,30
22b | Audio-Mugic-on
demand, entgeltf. | 02% 0,00 0,50 0,50 0,00 0.30] 0,08 0,00 0,20

Erforderliche Ausdifferenzierung
des Katalogs zur Bewertung

der gesellschaftlichen Bedeut-
samkeit der Mangel einer markt-
lichen Bereitstellung der Dienste
(und damit: der Notwendigkeit
ihrer Regulierung);

und

erforderliche Ausdifferenzierung
der nicht linearen digitalen
audiovisuellen Internet-Dienste

Quelle: Schulz/Held/Kops 2002, S. 299ff.

Manfred Kops
Institut fir Rundfunkékonomie
an der Universitat zu Koéln
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Mr. Kriterium| Ex- Infor- intram-
terne ma- sitive davon: | davorn:
Effek- davon: davon: | davon:| ™0™5"| dauan: | davon: Prate- durch | durch
= Fidr Fidr Metz- | 359M aduer. | Kosten| "™ Rezep- Rezep-
F.am- andere | andere | werk- | ™®° | zaSe. | d Kor- | 2™ | tionz- | tions-
munik.a- Mutzer | &nbie- | effekte| tTEM lek- rektur | W5D- | sihga- | inhalte
tion=zdienst ker . tion . tion
fiF fils Fil file £ Fhs i AF P L
Gewicht 8 4 2 2 8 4 4 B 4 4
1a |Fernzsehwollprogr.,
werbefinanziert 0,90 1,00 0E0 1,00 040 0,00 0s0]  Daon 0,80 020
it [Fernsehwollprogr.,
entgeltfinanziert 0,85 1,00 040 1,00 025 0,00 050 050 050 050
43 | Webcasting-Yall-
progr., werbefin. 0,53 0,60 050 0E0] 030 0,00 0Edl 045 0,40 050
b | Webcasting-Yall-
progr., enkgeltfin. 048 0,60 030 0e0l 020 0,00 040 0,25 0,20 020
Ta |Mewszarchiv,
werbefinanziert 0,20 0,20 040 000 0a0 0,00 i o015 0,20 0,10
Tb | Mewszarchiv,
entgeltfinanziert 0,15 0,20 020 000l o 4h oa0 040 0,09 0,10 nov
8a |Portal,
werbefinanziert 0,55 0,50 040 020 045 0,00 04a0] 035 0,50 020
8b | Portal,
entgeltfinanziert 0,50 0,50 020 020 030 oa0 0ell 023 0,30 0,15
10a [ Suchmaschine,
werbefin. 035 0,10 040 020 045 0,00 0a0 0,10 0,20 0,00
10b | Suchmaschine,
entgeltfinanziert 0.30 0,10 0,20 0800 030 0,00 0,60 0,05 0,10 0,00
1Ea | Mewsgroup,
werbefinanziert 0,40 0,30 040 0e0|l 040 0,00 nso] 025 0,30 0,20
1Eb | Mewsgroup,
entgeltfinanziert 0.3% 0,30 0,20 060 030 0,00 0,60 0,08 0,10 0,05
22a| Audio-Music-on
demand, werbefin. | 0,15 0,10 040 001 o010 0,0 o200 010 0,10 0,10
22b | Audio-Music-on
demand, entgeltr. 0,10 0,10 0,20 000 0ok 0,00 010 0,05 0,05 0,05

2.

Quelle: Schulz/Held/Kops 2002, S. 299ff.

Manfred Kops
Institut fir Rundfunkékonomie
an der Universitat zu Koéln
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Quelle:
Schulz/Held/Kops 2002, S. 288ff.

2.

Kriterien zur Bewertung der Mangel
einer marktlichen Bereitstellung von Mediendiensten

Koriterium

Unteilbarkeiten (Subadditivitaten)
techn. Ubertragungsknappheiten
Grélienvorteile der Produktion
Grélbenvorteile der Nutzung
Fihlungsvorteile der Produktion
Fihlungsvorteile der Mutzung

fehlende AusschlielZbarkeit
fehlende Bereitstellung
negative Angebotsstruktureffekie

Externe Effekte
fiir andere MNutzer
fiir andere Anbieter
MNetzwerkeffekte

Informationsasymmetrien
adverse Selektion
Kosten der Korrektur der Asymmetrien

Intransitive Praferenzen
infolge der Rezeptionssituation
infolge der Rezeptionsinhalte

Mangel einer markilichen Bereitstellung insg.

Gewicht
8
2
2
2
1
1
a8
5
3
a8
4
2
2
8
4
4
a8
4
4
40

Manfred Kops
Institut fir Rundfunkékonomie
an der Universitat zu Koéln

6]



Gesellschaftliche Bedeutsamkeit und Méangel
einer marktlichen Bereitstellung von Mediendiensten

Quelle:
Schulz/Held/Kops 2002, S. 288ff.

hoch

Miingel einer marktlichen Bereitstellung des Dienstes

30

gering

werhefin,
Fernsehvoll-
progEramm
{ 1R 1Oy
entgelifin,
Fernsehvoll-
PIOgTamm
(69T} \
werbefin, :
Webcasting- werbelin.
Vollprogr. Portal
werbefin, (63635 (El/6H)
Newsgroup werbelin
55T) Such- enigelifin,
miaschine P"',ml
enigelifi “ . (581547 {77/54)
Mewsgroup WEATE
5138) werbefi ] ® cnigelifin,
Audic Wiebcasting-
il Vaollprogranim
4/26) entgeli- {65745}
fin. Such-  epigehifin.
maschine Mewsarchiv
(5439) {58/36)
[
entgeltfin,
Audio-on-
Demand
(34719)
23 50 75 1K
EETINg hoch

gesellschafiliche Bedeutsamkeit des Dienstes

2.

Manfred Kops
Institut fur Rundfunkdkonomie
an der Universitat zu Koln
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Zwischenergebnis zu 2

Der erforderliche Grad der Regulierung von
Rundfunk/Mediendiensten/Kommunikationsdiensten/audiovisuellen Diensten
ergibt sich aus seiner/inrer gesellschaftlichen Bedeutsamkeit und der Qualitat
einer marktlichen Erbringung.

Beide Faktoren sind anhand operabler und beobachtbarer Kriterien zu bestimmen.
Dabei sind analytische und empirische Probleme zu I16sen — interdisziplinar.

Und es bedarf des vertieften interdisziplinaren Dialogs, um Kriterien zu finden, die
zugleich operabel und konsensual sind. Dabei ist vor allem die Medienforschung und
hier die Medienwirkungsforschung gefordert.

Mit der Ausdifferenzierung der digitalen nichtlinearen Mediendienste des Internets
und dem (kaum mehr trennbaren) Nebeneinander von individueller und offentlicher
Kommunikation (Twitter) ist die Bestimmung des optimalen Regulierungsgrades
noch wichtiger, aber auch noch schwieriger geworden.

Nach den derzeit vorliegenden Erkenntnissen kann aus den Individualisierungs-
tendenzen der Medien nicht per se eine Deregulierbarkeit inrer marktlicher Bereit-
stellung oder ein Funktionsverlust ihrer nichtmarktlichen Bereitstellung begrindet
werden, weil

- eine Individualisierung nicht bei allen nichtlinearen Internetdienste eintritt (s.0.),

- der erforderliche Grad der Regulierung solcher Dienste nicht nur vom Grad ihrer
Individualisierung abhangt, sondern von einer Vielzahl von Faktoren, die die gesell-
schaftliche Bedeutsamkeit und die Mangel einer marktlichen Erbringung beeinflussen.

@ N —
Manfred Kops

2 . Institut fir Rundfunkékonomie
an der Universitat zu Koln
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3.
Deregulierung oder Selbstregulierung der Medien?

@ N —
Manfred Kops

3 Institut fur Rundfunkdkonomie
an der Universitat zu Koln

2



Deregulierung oder Selbstregulierung der Medien?

Mangel einer marktlichen Erbringung von Mediendiensten konnen
eventuell durch die Marktteilnehmer selbst beseitigt bzw. verringert
werden (sog. Selbstregulierung des Marktes);

dementsprechend verringert sich c.p. die Notwendigkeit fur eine
Regulierung des Marktes oder fiir eine nichtmarktliche Bereitstellung.

Sofern eine Selbstregulierung des Marktes nicht zustande kommt,
kann tber staatliche/hoheitliche Mal3Bhahmen versucht werden,
die Fahigkeit des Marktes zur Selbstregulierung zu entwickeln
bzw. zu erhdhen (sog. ,regulierte Selbstregulierung®).

@ N —
Manfred Kops

3 Institut fur Rundfunkdkonomie
an der Universitat zu Koln
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Kriterien zur Bewertung der Mangel
einer marktlichen Bereitstellung von Mediendiensten
Deregulierung, Selbstregulierung und regulierte Selbstregulierung

Kriterium

Selbstrequlierung miglich?

Regulierung der Selbstregulierung méglich?

Unteilbarkeiten (Subadditivitdten)
techn. Ubertragungsknappheiten
Grilienvorteile der Produktion
Grilienvorteile der Mutzung
Fihlungsvorteile der Produktion
Fihlungsvorteile der Nutzung

begrenzt

nach der Logik des Marktes und als Folge der
Digitalisierung steigen die Subadditivitaten
eher noch weiter.

sehr begrenzt

z.B. durch Qluotenvorgaben,

durch Konzentrationskontrolle,

durch hoheitl. Schutz nicht-marktlicher Bereitst.;
fliefende Ubergénge zur Fremdregulierung

Fehlende Ausschlieltbarkeit
fehlende Bereitstellung
negative Angebotsstruktureffekie

Ja
indirekt Gber Werbung méglich (aber ...}
direkt (ber Verschliisselung méglich {aber..)

ja
hoheitl. Unterstitzung priv. Ausschlufiverfahren
hoheitl. transparenzsteigernde Malinahmen

Externe Effekte
fiir andere Mutzer
fiir andere Anbieter
Metzwerkeffekte

begrenzt

tiber die Steuerung der Anreize fiir die Anbieter
liber erhihte Transparenz der Angebote
steigen im Zuge der Netzwerkékonomik noch

sehr begrenzt
Begrenzung neg. externer Eff. durch Abwehrrechte
kaum Forderung pos. externer Eff. durch Leistungsr.

Informationsasymmetrien
adverse Selektion
Kosten der Korrektur der Asymmetrien

begrenzt

durch Screening und Signalling. Die damit ver-
bundenen Transaktionskosten steigen aber mit
der Vielzahl der Angebote

begrenzt
durch transparenzfirdernde hoheitl. Massnahmen
durch hoheitl. Schutz nicht-marktl. Bereitstellung

Intransitive Praferenzen
infolge der Rezeptionssituation
infolge der Rezeptionsinhalte

begrenzt,

durch die Verbesserung der Rezeptionssituation,
(z. B. "lean forward"), durch gestalterische Ele-
mente, die die rationale Mutzung der Dienste
fordern, ggf. durch "Selbstbindung”

begrenzt,

durch hoheitl. Vorgaben, durch die der Markt ange-
regt oder belohnt wird, auf intransitiven Praferenzen
basierende Mutzungsakte zu vermeiden, z. B. durch
eine dazu geeignete Gestaltung der Angebote

Mangel einer marktlichen Bereitstellung insg.

unterschiedlich stark fiir die verschiedenen Dienste

unterschiedlich stark fiir die verschiedenen Dienste

3.

Manfred Kops
Institut fur Rundfunkdkonomie
an der Universitat zu Koln
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Das Beispiel ,subadditiver Kostenverlaufe*

, Fehlende Rivalitat im Konsum®, hohe , Grof3envorteile*

und hohe , Fihlungsvorteile” sind 6konomische Charakteristika
der Medien. Allgemein werden sie unter dem Oberbegriff
,Subadditiver Kostenverlaufe* subsumiert: Zwel Einheiten kosten
nicht das Doppelte von einer Einheit, tausend Einheiten kosten
nicht das Tausendfache einer Einheit.

Subadditive Kosten der Medien fuhren zu verminderter Vielfalt des
Angebots. Sie sind damit ein wichtiger Mangel einer marktlichen
Bereitstellung, weil eine hohe Vielfalt der Medien konstitutiv ist
fur die freie individuelle und o6ffentliche Meinungsbildung und
damit fur die Funktionsfahigkeit des politischen und gesellschaft-
lichen Systems.

Manfred Kops
3 Institut fur Rundfunkdkonomie
an der Universitat zu Koln
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Das Beispiel ,subadditiver Kostenverlaufe*

Verdeutlichung unter Verwendung einer elementaren Wertkette
mit den drei Wertstufen

S Bt | |
I
I
Gene- ' Materia- : .
rierung . ! lisierung | verbrei-
| —
! tung der
der , der Inhalte
Inhalte | Inhalte |
I
I ——————— wl

Manfred Kops
3 Institut fur Rundfunkdkonomie
an der Universitat zu Koln
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L]

Geschichte der Massenmedien |I:

Zunehmend subadditive Kosten
(beim IP-TV fast nur noch fixe first copy costs)

Medium technischer Fortschritt [Kommunikationsform
hand- fiir jeden Rezipienten unterschiedliche Inhalte
schrift- {Individualkommunikation),
licher additive Kosten der Produktion und Verbreitung der
Brief Inhaltetrager
hand- fir alle Rezipienten identische Inhalte
schrift- (Massenkommunikation),
liches additive Kosten der Produktion und Verbreitung der
Buch Inhaltetrager
maschinell |Drucktechnik: fir alle Rezipienten identische Inhalte,
erstelltes |Hochdruck Griltenvorteile der Inhaltetragerproduktion,
Buch, Mobildruck weiterhin (nahezu) additive Kosten der Verbreitung
Zeitung
analoger |Rundfunktechnik mit  |fir alle Rezipienten identische Inhalte,
linearer |nicht materialisierter Werzicht auf die Produktion von Inhaltetragern,
Rundfunk |{analoger und linearer) |stark subadditive Kosten fiir die (elektronische)
elektron. Verbreitung  |Verbreitung der Inhalte
per Internet |Datennetze mit nicht  |fiir alle Rezipienten identische Inhalte,
verbreitetes | materialisierter (digitaler]Verzicht auf die Produktion von Inhaltetragern,
lin. Fernseh-und linearer) elektron. |stark subadditive Kosten fiir die (elektronische)
programm | Verbreitung Werbreitung der Inhalte

3.

Kosten fiir
Produktion
der Inhalte

ggf. Kosten
fiir die Pro-
duktion der

Inhaltetrager
("Materiali-

sierung

- b

Kosten fir
die Verbrei-
tung der
Inhalte/
Inhaltetrager

Manfred Kops
Institut fur Rundfunkdkonomie
an der Universitat zu Koln
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Subadditivitat]
der Kosten
insgesamt

mittelstark
subadditiv

stark
subadditiv

sehr stark
subadditiv
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3

Individualisierung
der Medien?

Zunehmend subadditive Kosten der Massenmedien:

Wahrend beim Brief die Kosten auf allen Wertstufen additiv sind, sind sie beim handschriftlichen

Buch bereits subadditiv (weil die Stiickkosten fur die Generierung der Inhaltemit zunehmender
Ausbringungsmenge fallen). -- Beim gedruckten Buch und der Zeitung sind auf3er den Stuick-
kosten der Inhalte-Generierung auch die Stlickkosten der Inhalte-Materialisierung subadditiv.

Deregulierung
der Medien?

Deregulierung oder
Selbstregulierung?

Zusammen-
fassung

Menge

Manfred Kops
Institut fur Rundfunkdkonomie
an der Universitat zu Koln
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Individualisierung
der Medien?

Zunehmend subadditive Kosten der Massenmedien:
Beim analogen terrestrischen Fernsehen sind die Kosten noch starker subadditiv,
da die Inhalte nicht-materialisiert verbreitet werden (liber terrestrische Netze),
beim digitalen, per IP verbreiteten Fernsehen sind auch die Verbreitungskosten
(und damit die Gesamtkosten) nahezu fix (gréRenunabhéangig).

Deregulierung
der Medien?

3.

Deregulierung oder
Selbstregulierung?

Zusammen-
fassung

Menge

Manfred Kops
Institut fur Rundfunkdkonomie
an der Universitat zu Koln
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+ Die 6konomische Wirkung subadditiver Kosten:
4 Maximierung der Ausbringungsmengen,
Minimierung der Vielfalt
Nutzen
O
>
Q
o
O
.g Kosten
O
g
= = Ausbrin-
E gungs-
Q optimum
0
o
~
@) Wenn der Nutzen unabhangig von der Ausbringungsmenge ist
)| . . . "
& und die Stlickkosten mit der Ausbringungsmenge fallen,
\ 4 liegt das Optimum des Nettonutzens im Ausbringungsmaximum
/s — Manfred Kops
3 . Institut fir Rundfunkékonomie

an der Universitat zu Koéln
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+ Aber: Kostenverfall bei den elektronischen Medien fuhrt dazu, dass
+ friher (2000) nicht rentable AV-Dienste heute (2008) rentabel sind:
Neue Dienste = erhdhte Angebotsvielfalt
o —:v.v.v.*
o 2008
o
O A
E 2000
= Kosten
O
ge
o\°
S
-
9
N
o
~
'
(&)
E
7))
I S I nfred
3 . m:titu?fu}:gisndfunkékonomie

an der Universitat zu Koéln
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Das Paradoxon der Massenmedien:
1. Zunehmender Marktdruck erhoht Tendenz zur Sameness
2. Fallende Kosten pro Einheit ermoéglichen zusatzliche Angebote
(Anderson: , The Long Tail®)

1980: Top 50 als CD, Top 10: 50% Marktanteil, restl. ~ 40: 50 % Marktanteil
2010: Top 5000 als Download, Top 10: 70% Marktanteil, restl. 4990: 30 % Marktanteil

1980: Geringere Angebotsvielfalt, hGhere Vielfalt der Nutzung
2010: Hohere Angebotsvielfalt, geringere Vielfalt der Nutzung

Unterschiedliche medienpolitische Bewertung: z. B.

- GATS setzt auf Markt zur Erh6hung der Angebotsvielfalt

- UNESCO Konvention zur kulturellen Vielfalt setzt auf nichtmarktliche Instrumente
zur Forderung einer vielfaltigeren Nutzung.

Fur die Bewertung und Gestaltung der gesellschaftlichen Wirkungen der Medien
ist nicht die zunehmende Vielfalt des Angebots, sondern die abnehmende Vielfalt
des genutzten Angebots entscheidend!

1 10 50 200

Manfred Kops
3 . Institut fur Rundfunkdkonomie
an der Universitat zu Koln
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Zwischenergebnis zu 3

Manche Marktmangel kdnnen von den Markiteilnehmern verringert werden
(,Selbstregulierung®), so dass der Markt vollstandig funktioniert oder zumindest
die Nachteile der marktmaRigen Versorgung geringer sind als diejenigen einer
hoheitlichen Regulierung des Marktes oder einer hoheitlichen Bereitstellung.

Zum Beispiel kbnnen Informationsasymmetrien tber die Qualitat von Medien-
angeboten bei vielen Medienprodukten/-inhalten (nicht bei allen) durch Screening
und Signalling auf ein Mal3 reduziert werden, das eine marktliche Bereitstellung
ermoglicht.

Andere Marktmangel konnen — anstelle oder in Ergénzung zur einer Selbstregu-
lierung — dadurch beseitigt oder verringert werden, dass der Staat die Rahmen-
bedingungen fir eine Selbstregulierung herstellt oder verbessert (,regulierte
Selbstregulierung®). Zum Beispiel kann der Staat die Eigentumsrechte an Medien-
inhalten prazisieren und schiitzen, um damit die Marktmangel durch fehlende
Ausschliessbarkeit zu beseitigen.

Wiederum andere Marktméngel kann der Markt nicht ,selbst” regulieren; selbst
dann nicht, wenn der Staat die Rahmenbedingungen hierflr verbessert. In diesem
Fall fallen die marktlichen Leistungen durch eine Deregulierung der Medien —
etwa begriindet mit Verweis auf die eingetretene Individualisierung — starker hinter
die Winsche der Nachfrager zurtick, und die Summe der vom Markt generierten
privaten Einkommen unterscheiden sich noch starker von der gesellschaftlichen
Wohlfahrt (dem public value).

Manfred Kops
3 . Institut fur Rundfunkdkonomie
an der Universitat zu Koln
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(noch) Zwischenergebnis zu 3

Die Marktméngel subadditiver Kosten kénnen weder durch eine Selbstregulierung noch
durch eine regulierte Selbstregulierung korrigiert werden: Fur Guter mit subadditiven
Kosten ist geringe Vielfalt ein konstitutives Marktergebnis. Hier verbleibt nur die hoheit-
liche (nicht notwendigerweise staatliche) Zwangsregulierung.

Mdogliche hoheitliche Steuerungsinstrumente sind hier die Veranderung relativer Preise
(Besteuerung von Mainstream und Subventionierung von Inhalten fur Minderheiten,
Bereitstellungsgebote und -verbote; beides mit der Gefahr staatlicher Einflussnahme),
und eine hoheitliche (wiederum: nicht notwendigerweise staatliche) Bereitstellung nach
nicht-marktlichen Regeln.

Ob die digitalen nicht-linearen Mediendienste des Internets durch eine Selbstregulierung
des Marktes, ggf. erganzt durch eine regulierte Selbstregulierung, bereit gestellt werden
konnen, ist aufgrund der Dynamik dieser Dienste und der noch liickenhaften Kenntnisse
uber Umfang, Inhalte, Nutzung und Wirkungen noch unklar.

Noch offen ist damit auch, in welchem Umfang bei den digitalen nicht-linearen Medien-
diensten eine nichtkommerzielle, 6ffentlich-rechtliche Grundversorgung bendtigt wird,
wie sie das Bundesverfassungsgericht in Deutschland fur den linearen Rundfunk als
erforderlich vorgegeben hat.

Der durch den 12. RAStV unlangst vorgegebene ,Drei-Stufen-Test“ soll zur Klarung
dieser Frage beitragen. Auch und gerade von der Rundfunkékonomie wird zu Recht
erwartet, dass sie zur Beantwortung dieser Frage beitragt.

@ N —
Manfred Kops
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Zusammenfassung

1. Fur bestimmte Ubertragungswege, Nutzergruppen und Inhalte wird die fuir die
Massenmedien typische Endindividualisierung durch die Digitalisierung beendet;
hier kommt es zu einer (Re-)Individualisierung, in Teilen auch zur Restitution der
Individualkommunikation. Fir andere Ubertragungswege, Nutzergruppen und
Inhalte wird die fur die Massenmedien generell typische Entindividualisierung
durch die Digitalisierung nicht beendet.

2. Mit der Ausdifferenzierung der digitalen nichtlinearen Mediendienste des Internets
und dem (kaum mehr trennbaren) Nebeneinander von individueller und 6ffentlicher
Kommunikation ist die Bestimmung des optimalen Regulierungsgrades noch
wichtiger, aber auch noch schwieriger geworden.

3. Der erforderliche Grad der Regulierung von Rundfunk/Mediendiensten/
Kommunikationsdiensten/audiovisuellen Diensten ergibt sich aus seiner/ihrer
gesellschaftlichen Bedeutsamkeit und der Qualitat einer marktlichen Erbringung.
Beide Faktoren sind anhand operabler und beobachtbarer Kriterien zu bestimmen.
Dabei sind analytische und empirische Probleme zu l6sen — interdisziplinar

4. Dabei ist die Medientkonomie gefordert, die Theorie der Marktfahigkeit und des
Marktversagens, die sie erst ansatzweise auf den klassischen Rundfunk
angewandt hat, auch auf die verschiedenen Onlinedienste anzuwenden.
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(noch) Zusammenfassung

Dabei ist zu beachten, dass manche Marktmangel von den Marktteilnehmern besei-
tigt oder soweit verringert werden kdnnen (,Selbstregulierung®), so dass der Markt
vollstandig funktioniert oder zumindest die Nachteile der marktmal3igen Versorgung
geringer sind als diejenigen einer hoheitlichen Regulierung des Marktes oder einer
hoheitlichen Bereitstellung.

Andere Marktmangel kbnnen dadurch beseitigt oder verringert werden, dass der
Staat die Rahmenbedingungen flr eine Selbstregulierung herstellt oder verbessert
(,regulierte Selbstregulierung).

Wiederum andere Marktmangel kann der Markt nicht ,selbst” regulieren. Durch eine
Deregulierung der Medien — etwa begrtindet mit Verweis auf die eingetretene Indivi-
dualisierung — fallen die marktlichen Leistungen in diesem Fall starker hinter die
Wilnsche der Nachfrager zurtick, und die Summe der vom Markt generierten priva-
ten Einkommen unterscheiden sich noch starker von der gesellschaftlichen Wohl-
fahrt (dem public value).

Inwieweit Onlinedienste durch eine Selbstregulierung des Marktes, ggf. erganzt durch
eine regulierte Selbstregulierung, bereit gestellt werden konnen, ist aufgrund der
Dynamik dieser Dienste und der noch lickenhaften Kenntnisse tber Umfang, Inhalte,
Nutzung und Wirkungen noch unklar.

Manfred Kops
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(noch) Zusammenfassung

9. Deutlich ist aber bereits jetzt, dass aufgrund ihrer gestiegenen und weiter
steigenden gesellschaftlichen Bedeutsamkeit wie auch aufgrund von Mangeln
einer marktlichen Bereitstellung durch eine ausschlie3lich privatwirtschaftliche
Bereitstellung von Online-Diensten die freie 6ffentliche Kommunikation nicht
gewahrleistet ist.

10. Auch fur Online-Dienste empfiehlt sich daher eine duale Ordnung, die die Vorteile
einer marktlichen Bereitstellung und die Vorteile einer nicht-marktlichen, gesell-
schaftlich gesteuerten Bereitstellung miteinander kombiniert.

11. Wie diese Funktionsteilung im Detail auszusehen hat, ist aufgrund der Vielzahl von
Online-Diensten, die vom massenmedialen linearen Rundfunk (IP-TV) bis zur
Individualkommunikation reichen (Emails), zum Teil sogar Dienste umfassen,
die sowonhl fur die Massenkommunikation als auch fir die Individualkommunikation
eingesetzt werden konnen (Twitter), noch nicht genau entschieden.

12. In Deutschland ist mit dem sog. Dreistufentest ein Instrument geschaffen worden,
mit dem die Rundfunkrate die Telemedienangebote der 6ffentlich-rechtlichen
Rundfunkanstalten nach einem dreistufigen Verfahren zu genehmigen haben.

13. Dieser Test bietet die Chance zu einer transparenten gesellschaftlichen
Bestimmung des dffentlich-rechtlichen Online-Auftrags und der dualen Ordnung
der Online-Welt.
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!
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